Esempi di Valutazione dei Rischi

La Valutazione sul campo

Simulazione su 4 casi aziendali individuati:

1)
Albergo con stabilimento balneare

2)
Campeggio con spiaggia

3)
Ristorante

4)
Agenzia tour operator

Simulazione di valutazione del rischio – applicazione programma Parsifal

1)
ALBERGO CON STABILIMENTO BALNEARE

Premessa: la struttura ricettiva

L’albergo è situato nel centro della località turistica e si affaccia direttamente sul mare. L’albergo è dotato di stabilimento balneare con piscina.

L’ingresso è sulla strada litoranea, moderatamente trafficata nei periodi estivi, in zona tranquilla che non presenta particolari condizioni di rumorosità.

L’albergo, a carattere stagionale (estivo), di media grandezza, è composto da un’unica palazzina a forma di “C”, con tre piani fuori terra e un sottotetto.

Il complesso ospita al piano terra il front-office della reception, una hall con servizio bar, l’ufficio amministrativo, il ristorante e i relativi servizi. Ai due piani superiori si collocano le camere, 26 per piano con i relativi servizi. Il sottotetto è adibito a deposito e magazzino. I locali per il personale sono dislocati al piano terra e nel sottotetto.

Il numero dei dipendenti varia a seconda del periodo, in alta stagione si arriva a 20 addetti suddivisi tra gestione dell’albergo, ristorante e stabilimento balneare.

Applicazione Parsifal turismo:

Fase1: schematizzazione in unità produttive e reparti

All’interno dell’azienda possiamo individuare due unità produttive:

ALBERGO

STABILIMENTO BALNEARE

suddivise nei seguenti reparti:

ALBERGO
STABILIMENTO BALNEARE

REPARTI
spazi comuni
rotonda-bar


front-office
stabilimento


uffici
deposito attrezzature


servizio ai piani



lavanderia e guardaroba



sala ristorante 1



sala ristorante 2



sala colazione



cucina



bar



magazzino


Fase 2: selezione dei fattori di rischio e compilazione delle check list per ciascuna unità operativa individuata

I fattori di rischio per unità produttiva fra i quali operare la selezione di quelli applicabili al caso specifico in questione sono:

RISCHI PER LA SICUREZZA DEI LAVORATORI

 1.
Inquadramento territoriale e morfologia 

 2.
Aree di parcheggio e aree esterne

 4.
Porte, vie e uscite di emergenza

 6.
Scale fisse e portatili

 7.
Fruibilità e superamento barriere architettoniche

10.
Impianti e mezzi fissi di sollevamento

14.
Impianti elettrici 

16.
Impianti termici, reti e apparecchi di distribuzione gas 

17. 
Mezzi di trasporto e sollevamento mobili

18. 
Rischi d’incendio ed esplosione

20. 
Balneazione



RISCHI PER LA SALUTE DEI LAVORATORI

21.
Servizi e locali accessori



FATTORI ERGONOMICI, ORGANIZZATIVI E GESTIONALI

36.
Rapporti e comunicazioni interpersonali 

38.
Pianificazione, gestione e controllo della sicurezza 

39.
Compiti, funzioni, responsabilità

40.
Informazione 

41.
Formazione

42.
Partecipazione

43.
Norme e procedure di lavoro

45.
Sorveglianza sanitaria

46.
Gestione emergenze e pronto soccorso



Nel caso in esame fra i suddetti fattori vengono individuati come applicabili alle due unità, rispettivamente, i seguenti:

Albergo
 1.
Inquadramento territoriale e morfologia 

 2.
Aree di parcheggio e aree esterne

 4.
Porte, vie e uscite di emergenza

 6.
Scale fisse e portatili

 7.
Fruibilità e superamento barriere architettoniche

10.
Impianti e mezzi fissi di sollevamento

14.
Impianti elettrici 

16.
Impianti termici, reti e apparecchi di distribuzione gas 

18. 
Rischi d’incendio ed esplosione

21.
Servizi e locali accessori

36.
Rapporti e comunicazioni interpersonali 

38.
Pianificazione, gestione e controllo della sicurezza 

39.
Compiti, funzioni, responsabilità

40.
Informazione 

41.
Formazione

42.
Partecipazione

43.
Norme e procedure di lavoro

45.
Sorveglianza sanitaria

46.
Gestione emergenze e pronto soccorso

Stabilimento balneare
 1.
Inquadramento territoriale e morfologia 

 2.
Aree di parcheggio e aree esterne

 4.
Porte, vie e uscite di emergenza

 6.
Scale fisse e portatili

 7.
Fruibilità e superamento barriere architettoniche

14.
Impianti elettrici 

18. 
Rischi d’incendio ed esplosione

20.
Balneazione 

21.
Servizi e locali accessori

36.
Rapporti e comunicazioni interpersonali 

38.
Pianificazione, gestione e controllo della sicurezza 

39.
Compiti, funzioni, responsabilità

40.
Informazione 

41.
Formazione

42.
Partecipazione

43.
Norme e procedure di lavoro

45.
Sorveglianza sanitaria

46.
Gestione emergenze e pronto soccorso 

Si può ora procedere alla compilazione delle liste di controllo per ciascuna delle due unità operative individuate

Si seleziona un’unità per volta e si risponde alle domande relative ai fattori di rischio per essa selezionati.

Fase 3: selezione dei fattori di rischio e compilazione delle check list per ciascun reparto individuato

I fattori di rischio per reparto fra i quali operare la selezione di quelli applicabili al caso specifico in questione sono:

RISCHI PER LA SICUREZZA DEI LAVORATORI

 3.
Aree di transito

 5.
Spazi di lavoro e strutture

 8.
Manipolazione manuale di oggetti

 9.
Immagazzinamento di oggetti

11.
Attrezzi manuali 

12.
Macchine 

13.
Attrezzature portatili e apparecchi di cottura 

15.
Apparecchi a pressione

19.
Rischi chimici 



RISCHI PER LA SALUTE DEI LAVORATORI

22.
Preparazione e distribuzione di sostanze alimentari

23.
Esposizione ad agenti chimici e cancerogeni

24.
Esposizione ad agenti biologici

25.
Ventilazione dei locali di lavoro

26.
Climatizzazione dei locali di lavoro

27.
Esposizione a rumore

28.
Esposizione a vibrazioni

29.
Microclima termico 

30.
Esposizione a radiazioni non ionizzanti

31.
Illuminazione

32.
Carico di lavoro fisico e movimentazione manuale dei carichi

33.
Lavoro ai videoterminali 



FATTORI ERGONOMICI, ORGANIZZATIVI E GESTIONALI

34.
Ergonomia 

35.
Fattori oggettivi di stress 

37.
Organizzazione del lavoro 

44.
Dispositivi di protezione individuale

47.
Verifiche, manutenzioni e collaudi



Nel caso in esame fra i suddetti fattori vengono individuati come applicabili a ciascun reparto individuato, rispettivamente, i seguenti:

spazi comuni
 3.
Aree di transito

 5.
Spazi di lavoro e strutture

25.
Ventilazione dei locali di lavoro

26.
Climatizzazione dei locali di lavoro

27.
Esposizione a rumore

29.
Microclima termico 

31. Illuminazione

34.
Ergonomia 

47.
Verifiche, manutenzioni e collaudi

front office
 3.
Aree di transito

 5.
Spazi di lavoro e strutture

 9.
Immagazzinamento di oggetti

11.
Attrezzi manuali

24.
Esposizione ad agenti biologici

25.
Ventilazione dei locali di lavoro

26.
Climatizzazione dei locali di lavoro

27.
Esposizione a rumore

29.
Microclima termico 

30.
Esposizione a radiazioni non ionizzanti

31.
Illuminazione

33.
Lavoro ai videoterminali

34.
Ergonomia

35.
Fattori oggettivi di stress 

37.
Organizzazione del lavoro

47.
Verifiche, manutenzioni e collaudi

uffici
 3.
Aree di transito

 5.
Spazi di lavoro e strutture

 8.
Manipolazione manuale di oggetti
 9.
Immagazzinamento di oggetti

23.
Esposizione ad agenti chimici e cancerogeni

25.
Ventilazione dei locali di lavoro

26.
Climatizzazione dei locali di lavoro

27.
Esposizione a rumore

29.
Microclima termico 

30.
Esposizione a radiazioni non ionizzanti

31.
Illuminazione

33.
Lavoro ai videoterminali

34.
Ergonomia

35.
Fattori oggettivi di stress 

37.
Organizzazione del lavoro

47.
Verifiche, manutenzioni e collaudi

servizio ai piani
 3.
Aree di transito

 5.
Spazi di lavoro e strutture

 8.
Manipolazione manuale di oggetti

 9.
Immagazzinamento di oggetti

11.
Attrezzi manuali 

12.
Macchine 

13.
Attrezzature portatili e apparecchi di cottura

19.
Rischi chimici

23.
Esposizione ad agenti chimici e cancerogeni

24.
Esposizione ad agenti biologici

25.
Ventilazione dei locali di lavoro

26.
Climatizzazione dei locali di lavoro

27.
Esposizione a rumore

28.
Esposizione a vibrazioni

29.
Microclima termico 

30.
Esposizione a radiazioni non ionizzanti

31.
Illuminazione

32.
Carico di lavoro fisico e movimentazione manuale dei carichi

34.
Ergonomia

35.
Fattori oggettivi di stress 

37.
Organizzazione del lavoro

44.
Dispositivi di protezione individuale

47.
Verifiche, manutenzioni e collaudi

lavanderia e guardaroba
 3.
Aree di transito

 5.
Spazi di lavoro e strutture

 8.
Manipolazione manuale di oggetti

 9.
Immagazzinamento di oggetti

11.
Attrezzi manuali 

12.
Macchine 

13.
Attrezzature portatili e apparecchi di cottura 

19.
Rischi chimici

23.
Esposizione ad agenti chimici e cancerogeni

24.
Esposizione ad agenti biologici

25.
Ventilazione dei locali di lavoro

26.
Climatizzazione dei locali di lavoro

27.
Esposizione a rumore

29.
Microclima termico 

30.
Esposizione a radiazioni non ionizzanti

31.
Illuminazione

32.
Carico di lavoro fisico e movimentazione manuale dei carichi

34.
Ergonomia

35.
Fattori oggettivi di stress 

37.
Organizzazione del lavoro

44.
Dispositivi di protezione individuale

47.
Verifiche, manutenzioni e collaudi

sale ristorante

(sala ristorante 1

sala ristorante 2

sala colazione)
 3.
Aree di transito

 5.
Spazi di lavoro e strutture

 8.
Manipolazione manuale di oggetti

11.
Attrezzi manuali 

22.
Preparazione e distribuzione di sostanze alimentari

24.
Esposizione ad agenti biologici

25.
Ventilazione dei locali di lavoro

26.
Climatizzazione dei locali di lavoro

27.
Esposizione a rumore

29.
Microclima termico 

31.
Illuminazione

32.
Carico di lavoro fisico e movimentazione manuale dei carichi

34.
Ergonomia

35.
Fattori oggettivi di stress 

37.
Organizzazione del lavoro

47.
Verifiche, manutenzioni e collaudi



cucina/bar

(cucina, bar, rotonda-bar)
 3.
Aree di transito

 5.
Spazi di lavoro e strutture

 8.
Manipolazione manuale di oggetti

 9.
Immagazzinamento di oggetti

11.
Attrezzi manuali 

12.
Macchine 

13.
Attrezzature portatili e apparecchi di cottura 

15.
Apparecchi a pressione

19.
Rischi chimici

22.
Preparazione e distribuzione di sostanze alimentari

23.
Esposizione ad agenti chimici e cancerogeni

24.
Esposizione ad agenti biologici

25.
Ventilazione dei locali di lavoro

26.
Climatizzazione dei locali di lavoro

27.
Esposizione a rumore

28.
Esposizione a vibrazioni

29.
Microclima termico 

30.
Esposizione a radiazioni non ionizzanti

31.
Illuminazione

32.
Carico di lavoro fisico e movimentazione manuale dei carichi

34.
Ergonomia

35.
Fattori oggettivi di stress 

37.
Organizzazione del lavoro

44.
Dispositivi di protezione individuale

47.
Verifiche, manutenzioni e collaudi

magazzino

(magazzino, deposito attrezzature)
 3.
Aree di transito

 5.
Spazi di lavoro e strutture

 8.
Manipolazione manuale di oggetti

 9.
Immagazzinamento di oggetti

11.
Attrezzi manuali 

19.
Rischi chimici

23.
Esposizione ad agenti chimici e cancerogeni

25.
Ventilazione dei locali di lavoro

26.
Climatizzazione dei locali di lavoro

29.
Microclima termico 

31.
Illuminazione

32.
Carico di lavoro fisico e movimentazione manuale dei carichi

34.
Ergonomia

35.
Fattori oggettivi di stress 

37.
Organizzazione del lavoro

44.
Dispositivi di protezione individuale

47.
Verifiche, manutenzioni e collaudi

stabilimento balneare/piscina
 3.
Aree di transito

 5.
Spazi di lavoro e strutture

 8.
Manipolazione manuale di oggetti

 9.
Immagazzinamento di oggetti

11.
Attrezzi manuali 

12.
Macchine 

13.
Attrezzature portatili e apparecchi di cottura 

15.
Apparecchi a pressione

19.
Rischi chimici

23.
Esposizione ad agenti chimici e cancerogeni

24.
Esposizione ad agenti biologici

27.
Esposizione a rumore

31.
Illuminazione

32.
Carico di lavoro fisico e movimentazione manuale dei carichi

34.
Ergonomia

35.
Fattori oggettivi di stress 

37.
Organizzazione del lavoro

44.
Dispositivi di protezione individuale

47.
Verifiche, manutenzioni e collaudi 

Si può ora procedere alla compilazione delle liste di controllo per ciascuno dei reparti individuati.

Si seleziona un reparto per volta e si risponde alle domande relative ai fattori di rischio per esso selezionati.

Simulazione di valutazione del rischio – applicazione programma Parsifal

2)
CAMPEGGIO CON SPIAGGIA

Premessa: la struttura ricettiva

Il complesso turistico in esame si sviluppa per una superficie di circa 30 ettari di parco verde a pineta.

I rischi prevalenti sul lavoro si riscontrano quindi per gli operai addetti alla manutenzione del parco (giardinieri), che fanno uso di macchine, attrezzi, fitofarmaci, e per gli addetti alla manutenzione di bungalows e degli appartamenti, che utilizzano attrezzi, vernici, etc.

La presenza della pineta e il clima secco, molto caldo e ventoso, comportano certamente il rischio incendio ad alta velocità di propagazione.

Nella struttura sono presenti attrezzature sportive e ludiche, in cui il rischio per il lavoratore è ancora una volta legato prevalentemente all’uso di attrezzi e macchine per la manutenzione delle aree.

La piscina e lo stabilimento balneare sono da considerarsi a parte per la particolare mansione svolta dal bagnino e per le misure igieniche da adottarsi.

La presenza della discoteca, comporta certamente rischi specifici per la salute connessi all’esposizione a rumore, insieme ad altri fattori oggettivi di stress, e per la sicurezza legata agli impianti ed apparecchiature elettrici.

Per il market, il bazar e il ristorante si individuano rischi specifici, legati all’uso di attrezzi manuali, alla esposizione ad agenti biologici, a fattori di igiene in generale.

Ampio spazio è destinato agli uffici della reception, con uso di videoterminali e turni di lavoro anche notturni.

Applicazione Parsifal turismo:

Fase1: schematizzazione in unità produttive e reparti

All’interno dell’azienda individuiamo due unità produttive:

CAMPEGGIO

SPIAGGIA IN CONCESSIONE

suddivise nei seguenti reparti:

CAMPEGGIO
SPIAGGIA IN CONCESSIONE

REPARTI
spazi comuni
chiosco bar


zona piazzole tende e caravan
area attrezzata


front-office
spiaggia libera


uffici



aree ludico-creative



bar



ristorante-self service



cucina



market-bazar



piscina



discoteca


Fase 2: selezione dei fattori di rischio e compilazione delle check list per ciascuna unità operativa individuata

I fattori di rischio per unità produttiva fra i quali operare la selezione di quelli applicabili al caso specifico in questione sono:

RISCHI PER LA SICUREZZA DEI LAVORATORI

 1.
Inquadramento territoriale e morfologia 

 2.
Aree di parcheggio e aree esterne

 4.
Porte, vie e uscite di emergenza

 6.
Scale fisse e portatili

 7.
Fruibilità e superamento barriere architettoniche

10.
Impianti e mezzi fissi di sollevamento

14.
Impianti elettrici 

16.
Impianti termici, reti e apparecchi di distribuzione gas 

17. 
Mezzi di trasporto e sollevamento mobili

18. 
Rischi d’incendio ed esplosione

20. 
Balneazione



RISCHI PER LA SALUTE DEI LAVORATORI

21.
Servizi e locali accessori



FATTORI ERGONOMICI, ORGANIZZATIVI E GESTIONALI

36.
Rapporti e comunicazioni interpersonali 

38.
Pianificazione, gestione e controllo della sicurezza 

39.
Compiti, funzioni, responsabilità

40.
Informazione 

41.
Formazione

42.
Partecipazione

43.
Norme e procedure di lavoro

45.
Sorveglianza sanitaria

46.
Gestione emergenze e pronto soccorso



Nel caso in esame fra i suddetti fattori vengono individuati come applicabili alle due unità, rispettivamente, i seguenti:

Campeggio
 1.
Inquadramento territoriale e morfologia 

 2.
Aree di parcheggio e aree esterne

 4.
Porte, vie e uscite di emergenza

 6.
Scale fisse e portatili

 7.
Fruibilità e superamento barriere architettoniche

10.
Impianti e mezzi fissi di sollevamento

14.
Impianti elettrici 

16.
Impianti termici, reti e apparecchi di distribuzione gas 

17. 
Mezzi di trasporto e sollevamento mobili

18. 
Rischi d’incendio ed esplosione

21.
Servizi e locali accessori

36.
Rapporti e comunicazioni interpersonali 

38.
Pianificazione, gestione e controllo della sicurezza 

39.
Compiti, funzioni, responsabilità

40.
Informazione 

41.
Formazione

42.
Partecipazione

43.
Norme e procedure di lavoro

45.
Sorveglianza sanitaria

46.
Gestione emergenze e pronto soccorso

Spiaggia in concessione
 1.
Inquadramento territoriale e morfologia 

 2.
Aree di parcheggio e aree esterne

 4.
Porte, vie e uscite di emergenza

 6.
Scale fisse e portatili

 7.
Fruibilità e superamento barriere architettoniche

10.
Impianti e mezzi fissi di sollevamento

14.
Impianti elettrici 

16.
Impianti termici, reti e apparecchi di distribuzione gas 

18. 
Rischi d’incendio ed esplosione

20. 
Balneazione

21.
Servizi e locali accessori

36.
Rapporti e comunicazioni interpersonali 

38.
Pianificazione, gestione e controllo della sicurezza 

39.
Compiti, funzioni, responsabilità

40.
Informazione 

41.
Formazione

42.
Partecipazione

43.
Norme e procedure di lavoro

45.
Sorveglianza sanitaria

46.
Gestione emergenze e pronto soccorso

Si può ora procedere alla compilazione delle liste di controllo per ciascuna delle due unità operative individuate

Si seleziona un’unità per volta e si risponde alle domande relative ai fattori di rischio per essa selezionati.

Fase 3: selezione dei fattori di rischio e compilazione delle check list per ciascun reparto individuato

I fattori di rischio per reparto fra i quali operare la selezione di quelli applicabili al caso specifico in questione sono:

RISCHI PER LA SICUREZZA DEI LAVORATORI

 3.
Aree di transito

 5.
Spazi di lavoro e strutture

 8.
Manipolazione manuale di oggetti

 9.
Immagazzinamento di oggetti

11.
Attrezzi manuali 

12.
Macchine 

13.
Attrezzature portatili e apparecchi di cottura 

15.
Apparecchi a pressione

19.
Rischi chimici 



RISCHI PER LA SALUTE DEI LAVORATORI

22.
Preparazione e distribuzione di sostanze alimentari

23.
Esposizione ad agenti chimici e cancerogeni

24.
Esposizione ad agenti biologici

25.
Ventilazione dei locali di lavoro

26.
Climatizzazione dei locali di lavoro

27.
Esposizione a rumore

28.
Esposizione a vibrazioni

29.
Microclima termico 

30.
Esposizione a radiazioni non ionizzanti

31.
Illuminazione

32.
Carico di lavoro fisico e movimentazione manuale dei carichi

33.
Lavoro ai videoterminali 



FATTORI ERGONOMICI, ORGANIZZATIVI E GESTIONALI

34.
Ergonomia 

35.
Fattori oggettivi di stress 

37.
Organizzazione del lavoro 

44.
Dispositivi di protezione individuale

47.
Verifiche, manutenzioni e collaudi



Nel caso in esame fra i suddetti fattori vengono individuati come applicabili a ciascun reparto individuato, rispettivamente, i seguenti:

spazi comuni
 3.
Aree di transito

 5.
Spazi di lavoro e strutture

12.
Macchine 

13.
Attrezzature portatili e apparecchi di cottura 

25.
Ventilazione dei locali di lavoro

26.
Climatizzazione dei locali di lavoro

27.
Esposizione a rumore

29.
Microclima termico 

31.
Illuminazione

34.
Ergonomia 

47.
Verifiche, manutenzioni e collaudi

zona piazzole tende e caravan
 3.
Aree di transito

 5.
Spazi di lavoro e strutture

 8.
Manipolazione manuale di oggetti

11.
Attrezzi manuali 

12.
Macchine 

13.
Attrezzature portatili e apparecchi di cottura 

15.
Apparecchi a pressione

19.
Rischi chimici

23.
Esposizione ad agenti chimici e cancerogeni

24.
Esposizione ad agenti biologici

27.
Esposizione a rumore

28.
Esposizione a vibrazioni

30.
Esposizione a radiazioni non ionizzanti

31.
Illuminazione

32.
Carico di lavoro fisico e movimentazione manuale dei carichi

34.
Ergonomia 

35.
Fattori oggettivi di stress 

37.
Organizzazione del lavoro 

44.
Dispositivi di protezione individuale

47.
Verifiche, manutenzioni e collaudi

front office
 3.
Aree di transito

 5.
Spazi di lavoro e strutture

24.
Esposizione ad agenti biologici

25.
Ventilazione dei locali di lavoro

26.
Climatizzazione dei locali di lavoro

27.
Esposizione a rumore

29.
Microclima termico 

30.
Esposizione a radiazioni non ionizzanti

31.
Illuminazione

33.
Lavoro ai videoterminali

34.
Ergonomia 

35.
Fattori oggettivi di stress 

37.
Organizzazione del lavoro 

47.
Verifiche, manutenzioni e collaudi

uffici
 3.
Aree di transito

 5.
Spazi di lavoro e strutture

 9.
Immagazzinamento di oggetti

11.
Attrezzi manuali 

25.
Ventilazione dei locali di lavoro

26.
Climatizzazione dei locali di lavoro

27.
Esposizione a rumore

29.
Microclima termico 

30.
Esposizione a radiazioni non ionizzanti

31.
Illuminazione

33.
Lavoro ai videoterminali

34.
Ergonomia 

35.
Fattori oggettivi di stress 

37.
Organizzazione del lavoro 

44.
Dispositivi di protezione individuale

47.
Verifiche, manutenzioni e collaudi

area ludico ricreativa
 3.
Aree di transito

 5.
Spazi di lavoro e strutture

 8.
Manipolazione manuale di oggetti

 9.
Immagazzinamento di oggetti

11.
Attrezzi manuali 

12.
Macchine 

13.
Attrezzature portatili e apparecchi di cottura 

15.
Apparecchi a pressione

29.
Microclima termico 

31.
Illuminazione

32.
Carico di lavoro fisico e movimentazione manuale dei carichi

34.
Ergonomia 

35.
Fattori oggettivi di stress 

37.
Organizzazione del lavoro 

47.
Verifiche, manutenzioni e collaudi

bar/cucina

(bar, cucina, chiosco bar)


 3.
Aree di transito

 5.
Spazi di lavoro e strutture

 8.
Manipolazione manuale di oggetti

 9.
Immagazzinamento di oggetti

11.
Attrezzi manuali 

12.
Macchine 

13.
Attrezzature portatili e apparecchi di cottura 

15.
Apparecchi a pressione

19.
Rischi chimici

22.
Preparazione e distribuzione di sostanze alimentari

23.
Esposizione ad agenti chimici e cancerogeni

24.
Esposizione ad agenti biologici

25.
Ventilazione dei locali di lavoro

26.
Climatizzazione dei locali di lavoro

27.
Esposizione a rumore

28.
Esposizione a vibrazioni

29.
Microclima termico 

30.
Esposizione a radiazioni non ionizzanti

31.
Illuminazione

32.
Carico di lavoro fisico e movimentazione manuale dei carichi

34.
Ergonomia 

35.
Fattori oggettivi di stress 

37.
Organizzazione del lavoro 

44.
Dispositivi di protezione individuale

47.
Verifiche, manutenzioni e collaudi

ristorante/self service
 3.
Aree di transito

 5.
Spazi di lavoro e strutture

 8.
Manipolazione manuale di oggetti

 9.
Immagazzinamento di oggetti

11.
Attrezzi manuali 

22.
Preparazione e distribuzione di sostanze alimentari

24.
Esposizione ad agenti biologici

25.
Ventilazione dei locali di lavoro

26.
Climatizzazione dei locali di lavoro

27.
Esposizione a rumore

29.
Microclima termico 

31.
Illuminazione

32.
Carico di lavoro fisico e movimentazione manuale dei carichi

34.
Ergonomia 

35.
Fattori oggettivi di stress 

37.
Organizzazione del lavoro 

47.
Verifiche, manutenzioni e collaudi

market/bazar
 3.
Aree di transito

 5.
Spazi di lavoro e strutture

 8.
Manipolazione manuale di oggetti

 9.
Immagazzinamento di oggetti

11.
Attrezzi manuali 

12.
Macchine 

13.
Attrezzature portatili e apparecchi di cottura 

22.
Preparazione e distribuzione di sostanze alimentari

24.
Esposizione ad agenti biologici

25.
Ventilazione dei locali di lavoro

26.
Climatizzazione dei locali di lavoro

27.
Esposizione a rumore

29.
Microclima termico 

31.
Illuminazione

32.
Carico di lavoro fisico e movimentazione manuale dei carichi

34.
Ergonomia 

35.
Fattori oggettivi di stress 

37.
Organizzazione del lavoro 

44.
Dispositivi di protezione individuale

47.
Verifiche, manutenzioni e collaudi

officina
 3.
Aree di transito

 5.
Spazi di lavoro e strutture

 8.
Manipolazione manuale di oggetti

 9.
Immagazzinamento di oggetti

11.
Attrezzi manuali 

12.
Macchine 

13.
Attrezzature portatili e apparecchi di cottura 

15.
Apparecchi a pressione

19.
Rischi chimici

23.
Esposizione ad agenti chimici e cancerogeni

25.
Ventilazione dei locali di lavoro

26.
Climatizzazione dei locali di lavoro

27.
Esposizione a rumore

28.
Esposizione a vibrazioni

29.
Microclima termico 

30.
Esposizione a radiazioni non ionizzanti

31.
Illuminazione

32.
Carico di lavoro fisico e movimentazione manuale dei carichi

34.
Ergonomia 

35.
Fattori oggettivi di stress 

37.
Organizzazione del lavoro 

44.
Dispositivi di protezione individuale

47.
Verifiche, manutenzioni e collaudi

stabilimento balneare/piscina
 3.
Aree di transito

 5.
Spazi di lavoro e strutture

 8.
Manipolazione manuale di oggetti

 9.
Immagazzinamento di oggetti

11.
Attrezzi manuali 

12.
Macchine 

13.
Attrezzature portatili e apparecchi di cottura 

15.
Apparecchi a pressione

19.
Rischi chimici

23.
Esposizione ad agenti chimici e cancerogeni

24.
Esposizione ad agenti biologici

27.
Esposizione a rumore

28.
Esposizione a vibrazioni

29.
Microclima termico 

31.
Illuminazione

32.
Carico di lavoro fisico e movimentazione manuale dei carichi

34.
Ergonomia 

35.
Fattori oggettivi di stress 

37.
Organizzazione del lavoro 

44.
Dispositivi di protezione individuale

47.
Verifiche, manutenzioni e collaudi

discoteca/animazione
 3.
Aree di transito

 5.
Spazi di lavoro e strutture

 8.
Manipolazione manuale di oggetti

 9.
Immagazzinamento di oggetti

11.
Attrezzi manuali 

13.
Attrezzature portatili e apparecchi di cottura 

22.
Preparazione e distribuzione di sostanze alimentari

24.
Esposizione ad agenti biologici

25.
Ventilazione dei locali di lavoro

26.
Climatizzazione dei locali di lavoro

27.
Esposizione a rumore

28.
Esposizione a vibrazioni

29.
Microclima termico 

30.
Esposizione a radiazioni non ionizzanti

31.
Illuminazione

34.
Ergonomia 

35.
Fattori oggettivi di stress 

37.
Organizzazione del lavoro 

44.
Dispositivi di protezione individuale

47.
Verifiche, manutenzioni e collaudi

Si può ora procedere alla compilazione delle liste di controllo per ciascuno dei reparti individuati.

Si seleziona un reparto per volta e si risponde alle domande relative ai fattori di rischio per esso selezionati.

Simulazione di valutazione del rischio – applicazione programma Parsifal

3)
RISTORANTE

Premessa: la struttura ricettiva

Il ristorante è situato nel centro storico della città, lungo la strada litoranea, piuttosto trafficata nei periodi estivi, in zona con condizioni di rumorosità non del tutto trascurabili.

Il ristorante è a carattere stagionale (estivo), di media grandezza, con un’unica sala ristorante.

Applicazione Parsifal turismo:

Fase1: schematizzazione in unità produttive e reparti

All’interno dell’azienda possiamo individuare una sola unità produttiv:

RISTORANTE

suddivisa nei seguenti reparti:

RISTORANTE

REPARTI
spazi comuni


ufficio


sala ristorante 


cucina


magazzino

Fase 2: selezione dei fattori di rischio e compilazione delle check list per ciascuna unità operativa individuata

I fattori di rischio per unità produttiva fra i quali operare la selezione di quelli applicabili al caso specifico in questione sono:

RISCHI PER LA SICUREZZA DEI LAVORATORI

 1.
Inquadramento territoriale e morfologia 

 2.
Aree di parcheggio e aree esterne

 4.
Porte, vie e uscite di emergenza

 6.
Scale fisse e portatili

 7.
Fruibilità e superamento barriere architettoniche

10.
Impianti e mezzi fissi di sollevamento

14.
Impianti elettrici 

16.
Impianti termici, reti e apparecchi di distribuzione gas 

17. 
Mezzi di trasporto e sollevamento mobili

18. 
Rischi d’incendio ed esplosione

20. 
Balneazione



RISCHI PER LA SALUTE DEI LAVORATORI

21.
Servizi e locali accessori



FATTORI ERGONOMICI, ORGANIZZATIVI E GESTIONALI

36.
Rapporti e comunicazioni interpersonali 

38.
Pianificazione, gestione e controllo della sicurezza 

39.
Compiti, funzioni, responsabilità

40.
Informazione 

41.
Formazione

42.
Partecipazione

43.
Norme e procedure di lavoro

45.
Sorveglianza sanitaria

46.
Gestione emergenze e pronto soccorso



Nel caso in esame fra i suddetti fattori vengono individuati come applicabili all’unità i seguenti:

Ristorante
 1.
Inquadramento territoriale e morfologia 

 2.
Aree di parcheggio e aree esterne

 4.
Porte, vie e uscite di emergenza

 6.
Scale fisse e portatili

 7.
Fruibilità e superamento barriere architettoniche

10.
Impianti e mezzi fissi di sollevamento

14.
Impianti elettrici 

16.
Impianti termici, reti e apparecchi di distribuzione gas 

18. 
Rischi d’incendio ed esplosione

21.
Servizi e locali accessori

36.
Rapporti e comunicazioni interpersonali 

38.
Pianificazione, gestione e controllo della sicurezza 

39.
Compiti, funzioni, responsabilità

40.
Informazione 

41.
Formazione

42.
Partecipazione

43.
Norme e procedure di lavoro

45.
Sorveglianza sanitaria

46.
Gestione emergenze e pronto soccorso

Si può ora procedere alla compilazione delle liste di controllo per ciascuna l’unità operativa individuata.

Si seleziona l’unità e si risponde alle domande relative ai fattori di rischio per essa selezionati.

Fase 3: selezione dei fattori di rischio e compilazione delle check list per ciascun reparto individuato

I fattori di rischio per reparto fra i quali operare la selezione di quelli applicabili al caso specifico in questione sono:

RISCHI PER LA SICUREZZA DEI LAVORATORI

 3.
Aree di transito

 5.
Spazi di lavoro e strutture

 8.
Manipolazione manuale di oggetti

 9.
Immagazzinamento di oggetti

11.
Attrezzi manuali 

12.
Macchine 

13.
Attrezzature portatili e apparecchi di cottura 

15.
Apparecchi a pressione

19.
Rischi chimici 



RISCHI PER LA SALUTE DEI LAVORATORI

22.
Preparazione e distribuzione di sostanze alimentari

23.
Esposizione ad agenti chimici e cancerogeni

24.
Esposizione ad agenti biologici

25.
Ventilazione dei locali di lavoro

26.
Climatizzazione dei locali di lavoro

27.
Esposizione a rumore

28.
Esposizione a vibrazioni

29.
Microclima termico 

30.
Esposizione a radiazioni non ionizzanti

31.
Illuminazione

32.
Carico di lavoro fisico e movimentazione manuale dei carichi

33.
Lavoro ai videoterminali 



FATTORI ERGONOMICI, ORGANIZZATIVI E GESTIONALI

34.
Ergonomia 

35.
Fattori oggettivi di stress 

37.
Organizzazione del lavoro 

44.
Dispositivi di protezione individuale

47.
Verifiche, manutenzioni e collaudi



Nel caso in esame fra i suddetti fattori vengono individuati come applicabili a ciascun reparto individuato, rispettivamente, i seguenti:

spazi comuni
 3.
Aree di transito

 5.
Spazi di lavoro e strutture

25.
Ventilazione dei locali di lavoro

26.
Climatizzazione dei locali di lavoro

27.
Esposizione a rumore

29.
Microclima termico 

31.
Illuminazione

34.
Ergonomia 

47.
Verifiche, manutenzioni e collaudi

ufficio
 3.
Aree di transito

 5.
Spazi di lavoro e strutture

 8.
Manipolazione manuale di oggetti

 9.
Immagazzinamento di oggetti

11.
Attrezzi manuali 

23.
Esposizione ad agenti chimici e cancerogeni

25.
Ventilazione dei locali di lavoro

26.
Climatizzazione dei locali di lavoro

27.
Esposizione a rumore

29.
Microclima termico 

30.
Esposizione a radiazioni non ionizzanti

31.
Illuminazione

33.
Lavoro ai videoterminali

34.
Ergonomia 

35.
Fattori oggettivi di stress 

37.
Organizzazione del lavoro 

47.
Verifiche, manutenzioni e collaudi

sala ristorante 


 3.
Aree di transito

 5.
Spazi di lavoro e strutture

 8.
Manipolazione manuale di oggetti

11.
Attrezzi manuali 

22.
Preparazione e distribuzione di sostanze alimentari

24.
Esposizione ad agenti biologici

25.
Ventilazione dei locali di lavoro

26.
Climatizzazione dei locali di lavoro

27.
Esposizione a rumore

29.
Microclima termico 

31.
Illuminazione

32.
Carico di lavoro fisico e movimentazione manuale dei carichi

34.
Ergonomia 

35.
Fattori oggettivi di stress 

37.
Organizzazione del lavoro 

47.
Verifiche, manutenzioni e collaudi

cucina
 3.
Aree di transito

 5.
Spazi di lavoro e strutture

 8.
Manipolazione manuale di oggetti

 9.
Immagazzinamento di oggetti

11.
Attrezzi manuali 

12.
Macchine 

13.
Attrezzature portatili e apparecchi di cottura 

19.
Rischi chimici

22.
Preparazione e distribuzione di sostanze alimentari

23.
Esposizione ad agenti chimici e cancerogeni

24.
Esposizione ad agenti biologici

25.
Ventilazione dei locali di lavoro

26.
Climatizzazione dei locali di lavoro

27.
Esposizione a rumore

28.
Esposizione a vibrazioni

29.
Microclima termico 

30.
Esposizione a radiazioni non ionizzanti

31.
Illuminazione

32.
Carico di lavoro fisico e movimentazione manuale dei carichi

34.
Ergonomia 

35.
Fattori oggettivi di stress 

37.
Organizzazione del lavoro 

44.
Dispositivi di protezione individuale

47.
Verifiche, manutenzioni e collaudi

magazzino


 3.
Aree di transito

 5.
Spazi di lavoro e strutture

 8.
Manipolazione manuale di oggetti

 9.
Immagazzinamento di oggetti

19.
Rischi chimici

23.
Esposizione ad agenti chimici e cancerogeni

25.
Ventilazione dei locali di lavoro

26.
Climatizzazione dei locali di lavoro

27.
Esposizione a rumore

29.
Microclima termico 

31.
Illuminazione

32.
Carico di lavoro fisico e movimentazione manuale dei carichi

34.
Ergonomia 

35.
Fattori oggettivi di stress 

37.
Organizzazione del lavoro 

44.
Dispositivi di protezione individuale

47.
Verifiche, manutenzioni e collaudi

Si può ora procedere alla compilazione delle liste di controllo per ciascuno dei reparti individuati.

Si seleziona un reparto per volta e si risponde alle domande relative ai fattori di rischio per esso selezionati.

Simulazione di valutazione del rischio – applicazione programma Parsifal

4)
AGENZIA TOUR OPERATOR

Premessa: la struttura 

L’agenzia è collocata al primo piano di un palazzo di civile abitazione

Vi si accede da una scala interna che sbocca in un balconcino

L’agenzia è disposta all’interno di un appartamento composto da:

· un corridoio a forma di L

· stanze che si affacciano sui due lati

La prima stanza/ufficio è occupata da tre persone che dispongono di VDT e telefono, di fronte vi è la stanza del responsabile. A seguire vi sono altri due uffici, l’archivio, il locale fotocopie e i servizi. L’agenzia è situata nel centro città.

Applicazione Parsifal turismo:

Fase1: schematizzazione in unità produttive e reparti

All’interno dell’azienda si individua una sola unità produttiva:

UFFICI

suddivisa nei seguenti reparti:

UFFICI

REPARTI
spazi comuni


front-office


ufficio


locale fotocopie


archivio

Fase 2: selezione dei fattori di rischio e compilazione delle check list per ciascuna unità operativa individuata

I fattori di rischio per unità produttiva fra i quali operare la selezione di quelli applicabili al caso specifico in questione sono:

RISCHI PER LA SICUREZZA DEI LAVORATORI

 1.
Inquadramento territoriale e morfologia 

 2.
Aree di parcheggio e aree esterne

 4.
Porte, vie e uscite di emergenza

 6.
Scale fisse e portatili

 7.
Fruibilità e superamento barriere architettoniche

10.
Impianti e mezzi fissi di sollevamento

14.
Impianti elettrici 

16.
Impianti termici, reti e apparecchi di distribuzione gas 

17. 
Mezzi di trasporto e sollevamento mobili

18. 
Rischi d’incendio ed esplosione

20. 
Balneazione



RISCHI PER LA SALUTE DEI LAVORATORI

21.
Servizi e locali accessori



FATTORI ERGONOMICI, ORGANIZZATIVI E GESTIONALI

36.
Rapporti e comunicazioni interpersonali 

38.
Pianificazione, gestione e controllo della sicurezza 

39.
Compiti, funzioni, responsabilità

40.
Informazione 

41.
Formazione

42.
Partecipazione

43.
Norme e procedure di lavoro

45.
Sorveglianza sanitaria

46.
Gestione emergenze e pronto soccorso



Nel caso in esame fra i suddetti fattori vengono individuati come applicabili all’unità i seguenti:

Uffici
 1.
Inquadramento territoriale e morfologia 

 4.
Porte, vie e uscite di emergenza

 6.
Scale fisse e portatili

 7.
Fruibilità e superamento barriere architettoniche

10.
Impianti e mezzi fissi di sollevamento

14.
Impianti elettrici 

16.
Impianti termici, reti e apparecchi di distribuzione gas 

18. 
Rischi d’incendio ed esplosione

21.
Servizi e locali accessori

36.
Rapporti e comunicazioni interpersonali 

38.
Pianificazione, gestione e controllo della sicurezza 

39.
Compiti, funzioni, responsabilità

40.
Informazione 

41.
Formazione

42.
Partecipazione

43.
Norme e procedure di lavoro

45.
Sorveglianza sanitaria

46.
Gestione emergenze e pronto soccorso

Si può ora procedere alla compilazione delle liste di controllo per l’unità operativa individuata.

Si seleziona l’unità e si risponde alle domande relative ai fattori di rischio per essa selezionati.

Fase 3: selezione dei fattori di rischio e compilazione delle check list per ciascun reparto individuato

I fattori di rischio per reparto fra i quali operare la selezione di quelli applicabili al caso specifico in questione sono:

RISCHI PER LA SICUREZZA DEI LAVORATORI

 3.
Aree di transito

 5.
Spazi di lavoro e strutture

 8.
Manipolazione manuale di oggetti

 9.
Immagazzinamento di oggetti

11.
Attrezzi manuali 

12.
Macchine 

13.
Attrezzature portatili e apparecchi di cottura 

15.
Apparecchi a pressione

19.
Rischi chimici 



RISCHI PER LA SALUTE DEI LAVORATORI

22.
Preparazione e distribuzione di sostanze alimentari

23.
Esposizione ad agenti chimici e cancerogeni

24.
Esposizione ad agenti biologici

25.
Ventilazione dei locali di lavoro

26.
Climatizzazione dei locali di lavoro

27.
Esposizione a rumore

28.
Esposizione a vibrazioni

29.
Microclima termico

30.
Esposizione a radiazioni non ionizzanti

31.
Illuminazione

32.
Carico di lavoro fisico e movimentazione manuale dei carichi

33.
Lavoro ai videoterminali 



FATTORI ERGONOMICI, ORGANIZZATIVI E GESTIONALI

34.
Ergonomia 

35.
Fattori oggettivi di stress 

37.
Organizzazione del lavoro 

44.
Dispositivi di protezione individuale

47.
Verifiche, manutenzioni e collaudi



Nel caso in esame fra i suddetti fattori vengono individuati come applicabili a ciascun reparto individuato, rispettivamente, i seguenti:

spazi comuni
 3.
Aree di transito

 5.
Spazi di lavoro e strutture

 8.
Manipolazione manuale di oggetti

 9.
Immagazzinamento di oggetti

25.
Ventilazione dei locali di lavoro

26.
Climatizzazione dei locali di lavoro

27.
Esposizione a rumore

29.
Microclima termico 

31.
Illuminazione

34.
Ergonomia 

47.
Verifiche, manutenzioni e collaudi

front office
 3.
Aree di transito

 5.
Spazi di lavoro e strutture

24.
Esposizione ad agenti biologici

25.
Ventilazione dei locali di lavoro

26.
Climatizzazione dei locali di lavoro

27.
Esposizione a rumore

29.
Microclima termico 

30.
Esposizione a radiazioni non ionizzanti

31.
Illuminazione

33.
Lavoro ai videoterminali

34.
Ergonomia 

35.
Fattori oggettivi di stress 

37.
Organizzazione del lavoro 

47.
Verifiche, manutenzioni e collaudi

uffici
 3.
Aree di transito

 5.
Spazi di lavoro e strutture

 8.
Manipolazione manuale di oggetti

 9.
Immagazzinamento di oggetti

11.
Attrezzi manuali 

25.
Ventilazione dei locali di lavoro

26.
Climatizzazione dei locali di lavoro

27.
Esposizione a rumore

29.
Microclima termico 

30.
Esposizione a radiazioni non ionizzanti

31.
Illuminazione

33.
Lavoro ai videoterminali

34.
Ergonomia 

35.
Fattori oggettivi di stress 

37.
Organizzazione del lavoro 

47.
Verifiche, manutenzioni e collaudi

archivio
 3.
Aree di transito

 5.
Spazi di lavoro e strutture

 8.
Manipolazione manuale di oggetti

 9.
Immagazzinamento di oggetti

25.
Ventilazione dei locali di lavoro

26.
Climatizzazione dei locali di lavoro

29.
Microclima termico 

31.
Illuminazione

32.
Carico di lavoro fisico e movimentazione manuale dei carichi

34.
Ergonomia 

37.
Organizzazione del lavoro 

47.
Verifiche, manutenzioni e collaudi

Locale fotocopie
 3.
Aree di transito

 5.
Spazi di lavoro e strutture

 8.
Manipolazione manuale di oggetti

 9.
Immagazzinamento di oggetti

11.
Attrezzi manuali 

23.
Esposizione ad agenti chimici e cancerogeni

25.
Ventilazione dei locali di lavoro

26.
Climatizzazione dei locali di lavoro

27.
Esposizione a rumore

29.
Microclima termico 

30.
Esposizione a radiazioni non ionizzanti

31.
Illuminazione

34.
Ergonomia 

35.
Fattori oggettivi di stress 

37.
Organizzazione del lavoro 

44.
Dispositivi di protezione individuale

47.
Verifiche, manutenzioni e collaudi 

Si può ora procedere alla compilazione delle liste di controllo per ciascuno dei reparti individuati.

Si seleziona un reparto per volta e si risponde alle domande relative ai fattori di rischio per esso selezionati.
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